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Bilisim Hizmetleri

Yazilim Destek Paketlerimiz

Destegi (max. 30 DK)
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Bulut Yedekleme

Yil Sonu Devir islemi

e-Defter Gonderimi
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Bilisim Hizmetleri

Yazilim Destek Paketlerimiz

Destegi (max. 30 DK)

SECINiz
1ze
PAKETLER DESTEK PLUS DESTEK PRO o
Qzel
Anlagma Siiresi 12 Ay 12 Ay 12 Ay
Uzak Baglanti ve Telefon 45 Adet 60 Adet

Program Siiriim Giincelleme

Database Bakimi ve
Giincelleme

Rapor Tasarimi

Bulut Yedekleme

Yil Sonu Devir islemi

e-Defter Gonderimi
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Bilisim Hizmetleri

Hizmetler

Paketlere ilave Hizmet Bedelleri

Uzak Baglanti ve Telefon Destegi (max. 30 dk) 975,00 & 1.950,00 £
Yerinde Servis Hizmeti (max. 60 dk) 3.900,00 & 6.500,00 &£
Bulut Yedekleme (12 Aylik) 2.600,00 £ 3.900,00 £
e-Defter Génderimi 1.950,00 £ 3.900,00 &
Yedekten Data Geri Yiikleme 1.950,00 £ 3.900,00 &
Database Transferi (Firebird - SQL) 2.600,00 & 5.200,00 £
saL Server Bilgisayar Degisikligi 4.550,00 £ 9.100,00 £
FB Server Bilgisayar Degisikligi 1.950,00 &£ 3.900,00 £
Data Onarimi (Her bir data igin minimum) 3.900,00 & 7.800,00 £
sQL Ozel Rapor (minimum) 3.900,00 £ 7.800,00 &
Script Calismasi (minimum) 9.750,00 & 15.600,00 &
Rapor Tasarimi (minimum) 2.600,00 £ 3.900,00 &
Program Siiriim Giincelleme 1.300,00 £ 2.600,00 &
e-Déniisiim Tasarimi (Standart) 1.300,00 £ 1.950,00 £
e-Doniistim Tasarimi (OZEL) minimum 4.550,00 £ 6.500,00 &
Y1l Sonu Devir islemi 2.600,00 £ 5.200,00 &
Database Bakim ve Giincelleme Ucretsiz 2.600,00 &
e-Doniisiim Danismanlik ve Entegrasyon 1.950,00 £ 3.900,00 £

Bilgi ve Destek Hatti : 0232 332 13 02
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Bilisim Hizmetleri

Yazilim Destek Anlagsmasi Nedir ?

Kurumsal Yaziim Destek Anlasmasi, yapilan anlasmaya gore
mesai saatleri icerisinde tiim Akinsoft programlari ile ilgili
herhangi bir sorun meydana geldiginde veya bir sorun
olusmamasi icin, program muiidahale edip sorunlarin
giderilmesi/gereken 6nlemlerin alinmasi hizmetidir.

Yazilim Destek Anlagsmasinin Avantajlari Nelerdir ?
Kurumsal Yazilim Destek Anlasmasi yapilan musterilerimiz,
Oncelikli Miisterilerimizdir. Bununla birlikte servis
lcretlerinde %50 ye varan tasarruflar saglanir. Telefon, uzak
masadstl baglantisi ve yerinde servis hizmetlerimizden,
sorunu en hizli ¢ozebilecek olan yontem tercih edilir ve
miusteri sorunlari giderilir.

Aciklamalar ve S.S.S.

iletisim Kanallar Nelerdir ?
102323321302
WhatsApp : 0232 332 13 02
e-mail

Telefon

: destek@egeakinsoft.com

Not: Mesai Saatleri disinda, acil durumlarda WhatsApp
hattimiz devrede olacaktir. Misait destek personelimiz size
yardimci olacaktir.

Mesai Saatleri Nasildir ?

Haftaici :08:00-19:30
Hafta Sonu : 08:00 - 14:30

Bilgi ve Destek Hatti : 0232 332 13 02
www.egeakinsoft.com
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